
Export Product & Customer Data Section

Start OM Switchboard on your desktop

Click on the Handheld Misc button

Look in the first of the 3 sections and click on the OM Export to Palm

Click on the Export button if you wish to export all product lines to the Palm or select which ones you 
desire to down load

Verify if you have sufficient room for customers to be down loaded  and click on Customer radio button 
if you have such room (Please download only Bill To accts)

If you use any price columns other than base price (Column 0) leave price columns set to ALL

Otherwise click on the drop down and select Column 0 for a faster down load

Click on the Export button

When the export of data is complete, it will tell you to down load data to each Palm

NOTE‐ These settings will be saved for you for future use
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